
IntervenIA  ·  Agir vite, aider mieux.
EFVP PRÉ-REMPLI

Évaluation des facteurs relatifs à la vie privée
Projet : utilisation d'IntervenIA pour la rédaction d'outils d'intervention — modèle pré-rempli

Ce modèle est pré-rempli par IntervenIA à titre d'aide. Les champs marqués [À VALIDER : …] doivent être

complétés ou validés par le responsable de la protection des renseignements personnels du centre de services

scolaire (CSS) avant adoption.

1. Description du projet

Nom du projet Utilisation d'IntervenIA par les intervenants scolaires

Fournisseur IntervenIA (entreprise québécoise)

Finalité Générer des plans et du matériel d'intervention structurés comme soutien à la
pratique professionnelle

Personnes concernées Intervenants (utilisateurs) et, indirectement, élèves suivis (sous forme
dépersonnalisée)

Responsable (fournisseur) Martin Parenteau — mart.goten@gmail.com

Responsable (organisme) [À VALIDER : nom et courriel du RPRP du CSS]

2. Renseignements personnels traités
• Compte utilisateur : nom et courriel de l'intervenant.

• Profils d'élèves : code non nominatif, tranche d'âge, niveau/contexte scolaire, problématique, forces.

Aucun nom, adresse ou identifiant direct requis.

• Outils et observations : contenus générés et notes de suivi saisies par l'intervenant.

• Facturation (le cas échéant) : nom, courriel et données de paiement traitées par le prestataire de

paiement (aucun numéro de carte stocké par IntervenIA).

3. Cycle de vie des données

Collecte Saisie directe par l'intervenant dans l'application (ou dictée vocale transcrite).

Utilisation Uniquement pour fournir le service : génération d'outils, historique, suivi de
progression.

Communication à des tiers Sous-traitants techniques seulement (voir registre joint). Aucune vente ni location
de données.

Conservation Tant que le compte est actif ; suppression par l'utilisateur en tout temps et au plus
tard 12 mois après la fermeture du compte (politique recommandée, ajustable).



Destruction Suppression des profils/outils par l'utilisateur ; suppression complète du compte
sur demande.

4. Communication, sous-traitants et localisation
IntervenIA recourt à des sous-traitants techniques (fournisseurs d'IA, hébergement, paiement, envoi de

courriels, connexion). Le détail figure dans le Registre des sous-traitants et flux de données fourni

séparément.

5. Transferts hors Québec / Canada

La génération par IA peut entraîner un traitement à l'extérieur du Canada (ex. États-Unis). Atténuation :

seules des données dépersonnalisées sont transmises (codes, tranches d'âge, aucun identifiant direct) ; les

conditions API des fournisseurs interdisent l'entraînement sur ces contenus. [À VALIDER : confirmer les

ententes et garanties contractuelles des fournisseurs]

6. Mesures de sécurité
• Chiffrement en transit (HTTPS/TLS) ; mots de passe hachés (bcrypt).

• Sessions sécurisées (httpOnly, expiration) ; verrouillage après tentatives répétées.

• Cloisonnement par compte (chaque intervenant ne voit que ses données).

• Chiffrement au repos (AES-256) sur la base de données gérée (MongoDB Atlas).

7. Risques résiduels et atténuation

Risque Niveau Mesure d'atténuation

Réidentification à partir du contexte clinique Faible Dépersonnalisation, tranches d'âge, consigne de
ne pas saisir d'identifiants directs

Traitement IA hors Canada Faible Données dépersonnalisées ; clauses API
interdisant l'entraînement

Accès non autorisé au compte Faible Mots de passe hachés, verrouillage anti-force
brute, sessions sécurisées

8. Droits des personnes concernées
Accès, rectification, retrait du consentement et suppression sur demande auprès du responsable de la

protection des renseignements personnels (Martin Parenteau, mart.goten@gmail.com).

9. Conclusion
Compte tenu de la dépersonnalisation par conception et des mesures de sécurité en place, le projet

présente un risque résiduel faible pour la vie privée, sous réserve de la validation des éléments marqués

« À valider » par le responsable de la protection des renseignements personnels de l'organisme.
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