
IntervenIA  ·  Agir vite, aider mieux.
FICHE DE CONFORMITÉ

Conformité à la Loi 25
Aide-mémoire pour les directions d'école et les responsables des services complémentaires

IntervenIA est un assistant québécois qui aide les intervenants scolaires (psychoéducateurs, éducateurs

spécialisés, techniciens en éducation spécialisée, travailleurs sociaux) à rédiger des plans et du matériel

d'intervention structurés en quelques minutes. Cette fiche résume comment IntervenIA s'aligne sur la Loi

25 (protection des renseignements personnels), afin de faciliter une décision d'achat de gré à gré.

1. Minimisation des données (par conception)
L'application est conçue pour fonctionner sans renseignement nominatif direct sur les élèves :

• Les profils sont identifiés par un code choisi par l'intervenant (ex. « Élève T-42 »), jamais par un nom

réel.

• L'âge exact n'est jamais transmis à l'IA : il est converti en tranche d'âge (ex. « 9-11 ans »).

• Seul un contexte clinique sommaire (problématique, objectif, forces) est utilisé pour générer l'outil.

• Il est recommandé aux intervenants de ne jamais saisir de nom, d'adresse ou d'identifiant direct dans les

champs libres.

2. Traitement par l'intelligence artificielle
La génération des outils s'appuie sur des fournisseurs d'IA reconnus, appelés par interface de

programmation (API). Les données transmises sont dépersonnalisées (voir point 1). Selon les conditions

d'utilisation API de ces fournisseurs, les contenus transmis ne sont pas utilisés pour entraîner leurs

modèles.

Le traitement par ces fournisseurs peut avoir lieu à l'extérieur du Canada (notamment aux États-Unis). Comme

aucune donnée nominative n'est transmise, le risque résiduel est faible, mais ce transfert doit être documenté

dans l'EFVP. [À VALIDER : liste et conditions exactes des fournisseurs d'IA à confirmer]

3. Hébergement et sécurité
• Communications chiffrées en transit (HTTPS/TLS).

• Mots de passe hachés (bcrypt) — jamais stockés en clair.

• Sessions sécurisées (témoins httpOnly, expiration automatique) et verrouillage après plusieurs

tentatives de connexion infructueuses.

• Cloisonnement par compte : chaque intervenant n'accède qu'à ses propres profils et outils.

• Pièces jointes conservées dans un stockage sécurisé distinct.

• Hébergement sur infrastructure infonuagique gérée (base MongoDB Atlas), avec chiffrement au repos

(AES-256) et chiffrement en transit. Région d'hébergement : [À VALIDER : à confirmer auprès

d'Emergent — support@emergent.sh]. Site vitrine / nom de domaine : Bluehost (Toronto, Canada).

4. Conservation, droits et responsable



• L'intervenant peut supprimer ses profils et outils à tout moment ; suppression complète du compte sur

demande.

• Durée de conservation : les données sont conservées tant que le compte est actif, puis supprimées sur

demande et au plus tard 12 mois après la fermeture du compte (politique recommandée, ajustable selon

votre entente).

• Les personnes concernées peuvent exercer leurs droits (accès, rectification, retrait du consentement).

• Responsable de la protection des renseignements personnels : Martin Parenteau —

mart.goten@gmail.com.

5. Soutien professionnel, jamais substitut
Les outils générés constituent un soutien à la pratique et ne remplacent jamais le jugement clinique de

l'intervenant ni une évaluation professionnelle.
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